
Gestão comercial e operacional com sistemas 
de faturamento confiável e robusto.

Solução de Billing para Utilities
integrada ao sistema SAP Business One

UtilitiesONE

billing & utilities



UtilitiesONE

São mais de 20 módulos desenvolvidos exclusivamente 
para o segmento de Utilities, integrando todos os 
processos de uma concessionária.

O Seidor UtilitiesONE foi concebido para suportar 
todos os processos de uma concessionária privada 
de Utilities e infraestrutura.

Água Gás Energia

Meio Ambiente Infraestrutora Crítica



O UtilitiesONE permite dar início a uma concessionária de Utilities de forma rápida, possibilitando 
atender aos mais complexos processos da gestão comercial, financeira, de serviços e atendimento 
aos clientes.

O Seidor UtilitiesONE é composto de diversos módulos que permitem elevar o faturamento da empresa, combater 
fraudes, recuperar receitas, combater perdas e principalmente atender às mais diversas exigências legais de uma 
concessão privada.

Algumas das vantagens da solução:

Total integração com o SAP BusinessONE; Sistema de controle de perdas e fraudes;

Sistema multiempresa podendo controlar
várias concessionárias simultâneamente.

Na Nuvem, com fornecimento 
de DataCenter Seidor;

100% Cloud fornecido em SaaS;

ESPECÍFICO PARA EMPRESAS DE UTILITIES

Controle de Serviços em Campo 
Permite programar as ordens de serviços de equipes, otimizar 
suas agendas e rotas, e atender ao cliente de forma transparente

Leitura e Impressão Simultânea 
Permite ler e imprimir as faturas no ato da leitura, com 
velocidade e confiança.

UTILITIES

Permite programar as ordens de serviços de equipes, otimizar 
suas agendas e rotas, e atender ao cliente de forma transparente

Permite ler e imprimir as faturas no ato da leitura, com 



UtilitiesONE
FUNCIONALIDADES E BENEFÍCIOS
CONCRETOS PARA UTILITIES

Gestão Comercial Gestão Operacional

Processos Comerciais

Gestão Financeira/ADM

Gestão de Serviços
Laboratório
EPANET
Corte/ Relig
GIS
Gerencial e BI
Gestão de Equipes
 Gestão de Frotas
Integração ERP
SCADA
SmartMetering
Controle de Perdas

Integração Fiscal
Integração Contábil & Fin
Integração de Estoque
Integração RH

Faturamento
Cadastro e Recadastro
CRM
LIS on/off line 
Micromedição
Gerencial e BI
Cobrança
Caça Fraude
Loja WEB
Arrecadação
Atendimento
Recuperação de Receitas

Leitura e Faturamento

Gestão de Serviços 
de Campo

Gestão de equipamentos
e hidrometria Gestão Operacional

Serviço de Campo Atendimento ao Cliente



Gestão Financeira
Gestão Contábil;
Serviços bancários e 
reconciliação;
Apuração de impostos; 
Centro de Custo;
Gestão de ativos fixos;
Controle de Orçamento;
Relatórios financeiros e análises.

Soluções com rápida implementação 
utilizando as melhores práticas SAP

Gestão de vendas e clientes
CRM e Vendas;
Entrega de Produtos;
Gestão de Devoluções;
Nota Fiscal; 
Gestão de Serviços;
Contratos.

Controle de compras 
Gestão de Compras; 
Recebimento e devolução 
de mercadoria; 
Gestão de dados mestres;
Importador xml;
Despesas de Importação.

Estoque
Gestão de estoque;
Inventário de Estoque;
Administração de Lote e Série;
Transferência de depósito; 
Administração de Lotes;
Gestão de Entregas;
Lista de Picking.

Fiscal
SPED Fiscal;
NF-e 4.0;
CTE;
E-Social;
ECD e ECF;
Bloco K;
EFD-Reinf.

Business Intelligence
Criação e personalização de 
relatórios;
Funções analíticas com 
métricas predefinidas;
Análise interativa;
Ferramentas intuitivas.

Economia Digital
Tome as melhores decisões para seu negócio no momento certo, com acesso a informações em tempo real.

Expansão
Ao expandir sua empresa para novos mercados, conte com ferramentas que aumentarão sua produtividade.

Vantagem Competitiva
Torne-se mais relevante globalmente ao implementar processos empresariais sólidos, que permitem que sua 
empresa se adapte às mudanças de mercado e preveja tendências de negócios.

Funções Empresariais Conectadas
Sua empresa funciona de maneira estável, com comunicação facilitada entre todos os departamentos
 da organização.



Por que a Seidor?

www.seidor.com.br

comercialbr@seidor.com.br 

/SeidorBrasil

Seidor Brasil

A EXPERTISE DO MAIOR PARCEIRO GLOBAL DE SAP BUSINESS ONE

+3.000 Clientes
SAP Business One

+1.200
consultores

+350 consultores
no Brasil

Execução de projetos
de alta complexidade

Parceiro número um
de SAP Business One

Fábrica própria de
desenvolvimento de software

SAP Pinnacle Awards 2020
Pelo 5º anos consecutivo

Somos uma multicional de serviços e consultoria em TI com Operações na 
Europa, América Latina, Estados Unidos, África e Oriente Médio.

83 escritórios
37 países

520 MM USD
Receita anual

+5.000
Colaboradores

Expertise em Utilities
Consultores com mais de 15 anos de 

experiência em concessões privadas de 
Energia, Gás e Saneamento Básico no 

Brasil e no Exterior

Especialistas em Tecnologia SAP
Oferecemos suporte para processos 

operacionais e às diversas complexidades 
dos sistemas da indústria

Fábrica de Software Seidor
Contamos com uma estrutura de 

desenvolvimento com alta capacidade 
de entrega de projetos

A Seidor Billing e Utilities tem capacidade para atender 
demandas específicas de negócio

(11) 95551-6401


