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- CENTRO DE SERVICO
COMPARTILHADO DIGITAL
(CSC Digital)

Propulsione o crescimento do seu negdécio automatizando
de forma inteligente os processos repetitivos, tornando-os
mais eficientes, padronizados e seguros.
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Nés potencializamos a performance de sua empresa por meio
de automatizagoes inteligentes de rotinas, promovendo a
transformacao digital para o crescimento do seu negécio.

Somos especialistas em mapear os processos de negdcio e por meio da tecnologia desenvolvemos robés
inteligentes e robustos!

Promovemos a evolugado do RPA (Robotic Process Automation) gerando dados de negécio e observabilidade
na operacao, além da padronizacao, eficiéncia e assertividade na execugéo destas tarefas repetitivas — e
complexas -, possibilitando que seus colaboradores se concentrem em atividades mais estratégicas.

Beneficios para sua operacao Beneficios para seus colaboradores
v Reducéo de custos e desperdicios v Reducédo no custo de treinamento

v Maior eficiéncia operacional v Melhor gestao do tempo

v Melhoria na satisfacéo do cliente v Reducéo de frustragao

v Maior seguranga da informagao v Sentimento de valorizagéo

v Agilidade nos processos criticos v Aumento de seu potencial

v Escalabilidade & flexibilidade v Foco em produtividade

v Isencao de licengas e mensalidades v Foco no estratégico

v Solugao Multi-Cloud

Principais grupos de processos para digitagao:
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Exemplos de alguns processos prontos e disponiveis
para implementar na sua empresa rapidamente:

v Cadastro de Fornecedores do SAP e Ariba v Cadastro de N.F. de hospedagem
v Cadastro de Requisicdo de Compras do SAP e v Extracdo de dados do SAP e importagao no
Ariba Ariba

v Aprovacgao de Requisicdes no SAP

v Entrada de Notas Fiscais no SAP

+ Captura de Pagamento no SAP

+ Cadastro de Solicitagbes de Pagamento no SAP

v Captura de aprovacao da solicitagao de
pagamento e preenchimento de cédigo de barras

v OCR de validagao de dados dos boletos
v OCR de validacao e captura de recibo de

pagamentos

v ChatBot de atualizacao de dados dos
colaboradores

 Gestéo dos grupos de WhatsApp

 Extracdo de dados e consultas de status
(SEFAZ e Portal da Transparéncia)

v Importacao e higienizagcao de dados
+ Disparo de Relatérios Prontos

v Extragdo de dados de valor e centro de custo
de arquivo PDF

Comparagao entre Python RPA e Plataformas Low-Code,
com possibilidade de implementagao por meio do Python RPA
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Desenvolvimento

Manutengéao

Funcionalidades

Escalabilidade

Profissionais habilitados

Investimento

70% de redugao de custos, simplificando

Plataforma
Python RPA
y Low-Code RPA
Rapido e flexivel Desenvolvimento e
On premisse ou cloud ambiente limitado
Simples e voltada Dependente da plataforma
ao negocio e suas atualizagdes
llimitado Limitado a plataforma
Rapido e eficiente Alto custo da plataforma
Grande comunidade Limitado a profissionais
certificados
Flexivel ao negécio Licenciamento e taxa

por consumo

Maior seguranca da informacgao,

e automatizando os processos repetitivos @ centralizando nos processos

automatizados acesso a dados

Melhoria na experiencia e satisfagao sensiveis (LGPD)

dos seus colaboradores

Processos 10X mais rapidos e 99% de
assertividade nos cadastros

Reducéo no tempo de cadastro de
fornecedores e produtos, e melhorando o

m Reducgao de 50% do numero de
& retrabalhos

Aumento no evaluation do seu
F negocio com processos governados e
ZQ automatizados com propriedade

fluxo de suprimentos da sua operacgao intelectual



Impacto real
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O projeto CSC Digital foi muito importante para a
companhia, pois trouxe mais seguranca, agilidade e
assertividade nas atividades, além de significativa reducao
de custo. Nosso objetivo agora € levar essa inteligéncia para

as demais areas

Rodrigo dos Anjos
ClO

Por que escolher a Viceri-Seidor?

Lider em desenvolvimento

{é’@' com presencga e
seguranca global

Sreat  people first, sendo 5x

To .
Work. consecutivas GPTW
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Time de especialistas
com visao ampla de
Tl e negécios

Gestao de performance,
segurancga, compliance,
custos e evolugao continua



Experiéncia, seguranca e robustez
operacional que o seu negocio precisa

Especialista em Aceleragao Digital, a Viceri-Seidor € uma unidade de negdcio da
SEIDOR, multinacional de tecnologia e inovagado com forga global e presenga em grande

parte do territorio nacional.

Presenca global

@ Presenca direta

@ Presenga com sécios

Ndmeros SEIDOR
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Operacgoes 85 escritorios 842 MM USD

na Europa, América Latina, em 43 paises de receita anual total
Estados Unidos, Africa,

Oriente Médio e Asia
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No Brasil

+1.500
colaboradores

+1.000 clientes
ativos no Brasil
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+8.500

clientes

+8.000

colaboradores

(Entre em contato @




